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SESSIÓ DE FORMACCIÓ: COM FER UNA PLA D’ACCIÓ PARTICIPATIVAMENT
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4. Materials utilitzats durant els tallers
5. Resultats de l’avaluació de les metodologies

Fitxa de la sessió:

Data: 21/10/03

Lloc: Centre de Recursos Barcelona Sostenible

Formadors: Martí Olivella. Llorenç Vallès

Organitzacions presents a la sessió: 

Associació Catalana de Ciències Ambientals

Associació Hàbitats-Projecte Rius

AUMA Consultores en Medio Ambiente y Energía, S.L.

Centre Cívic Sagrada Familia

Centre Unesco de Catalunya

CIRCO

Col·legi d'Aparelladors i Arquitectes Tècnics de Barcelona

Col·legi de Farmacèutics de la Província de Barcelona

COMISSIONS OBRES. UNIÓ COMARCAL DEL BARCELONÈS - CCOO

Consell de la Joventut

CRP Nou Barris

CRP Sants-Montjuïc

CSIC

Esplac (Consell de la Joventut)

Foment del Treball Nacional

Fòrum Cívic per la Sostenibilitat

Fundació Claror

Fundació EcoMediterrània

Fundació Futur

Fundació Pere Tarrés

IM Parcs i Jardins

Joventuts Esquerra Verda  (Consell de la Joventut)

Organització de Consumidors i Usuaris de Catalunya (OCUC)

Servei d'Educació Ambiental del Punt Verd del barri de la Sagrada Família

SETELSA

Universitat Autònoma de Barcelona

Universitat Autònoma de Barcelona - IGOP

Viver d'Associacions (Consell de la Joventut)

1.- Agenda de la sessió
1. Obertura de la jornada (10-10.25h)

2. Presentació i taller 1 en plenari (10.25-10.55h)

3. Descans (10.55-11.10h)

4. Tallers per grups (11.10-13.10h)

5. Presentació de resultats (13.10-13.40h)

6. Avaluació final (13.40-14h)

2.- Presentació de la sessió
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3.- Conclusions del taller 1: Aspectes positius i negatius de la participació

3.1.- ASPECTES POSITIUS DE LA PARTICIPACIÓ

Aquest és un recull de les oportunitats, facilitats i conseqüències positives que la participació té o podria tenir en l’elaboració del Pla d’Acció en les diverses organitzacions presents a la sessió:
· La Participació és una eina molt útil pel desenvolupament científic.

· És important per aconseguir involucrar 7000 persones en el Pla.

· El procés participatiu aporta un enriquiment a l’organització i a les persones.

· Permet comptar amb aportacions heterogènies.

· És un Aprenentatge col·lectiu.

· Tothom és partícip.

· Tothom hi pot aportar idees.

· Tothom s'implica en les idees.

· Legitima el Pla d’Acció.
· Aconsegueixes la implicació dels membres.

· Obtens els efectes multiplicadors de la comunicació.

· Aconsegueixes la representació de tothom.

· És un element engrescador del procés.

· El pla respondrà millor les necessitats dels membres.

· Permet assolir la corresponsabilització del Pla.

· Genera interès i implicació pel procés.

· Permet descobrir com és l'entitat.

· Permet donar formació en sostenibilitat a gent que no en sap.

· Permet recollir diversitat d'opinions i punts de vista.

· Obtens molts punts de vista que responen a moltes necessitats diferents.

· Es creen moltes expectatives que es responen i això comporta una alta satisfacció.
· S'intenta consensuar opinions i decisions, enlloc d’enfrontar-les
· S’executa el dret de participació i opinió.
· Els membres manifesten el seu compromís si el pla és fruit de la seva participació.
· Hi ha motivació per la participació perquè la gent està predisposada a reivindicar millores de la qualitat de vida.
· Permet consolidar la xarxa de membres de l’organització.
· Pots aconseguir la implicació dels usuaris dels serveis i assegura així el Pla d’Acció tingui efecte.
· Els membres estan sensibilitzats per treballar el Pla d’Acció i assembleàriament

· El correu electrònic facilita la participació.
· Si la participació s’usa en totes les fases permet controlar que els objectius s'assoleixen.
· Trenca la jerarquia.
· S’obté suport entre la gent que participa.
· Crees afinitats i sinèrgies.
· Per entitats de poques persones l’aplicació és molt senzilla.

· Fruit de la participació obtens cohesió i compromís
· Permet la recerca de noves idees.
· Obtens un Pla més real i proper a la realitat concreta.
· Permet repartir la feina entre els participants enlloc de ser concentrada entre uns pocs.
· Obtens complicitat.
· El resultat és representatiu.
· Sense participació no té sentit cap procés de sostenibilitat.
· Permet tenir una millor acollida i seguiment del Pla d’Acció.
· N’obtens una diversitat d'objectius més àmplia.
· És un procés d'aprenentatge col·lectiu.
3.2.- ASPECTES NEGATIUS DE LA PARTICIPACIÓ

Aquest és un recull de les dificultats o aspectes negatius amb que pot topar un procés participatiu en les diverses organitzacions que eren presents a la sessió:

· La feina diària no es participativa i per tant implica trencar aquesta dinàmica.
· Pot obtenir una dispersió d'idees.
· Agrupa les peculiaritats diferents de cada membre de l'organització i això pot comportar molt diversos resultats.
· Inclou vessants professionals i motivacions molt diverses difícils de fer coincidir.
· Mai representarà el 100% de la gent. Partirà d'un grup impulsor que genera les primeres propostes.
· Topa amb la manca d'interès dels associats.
· Hi ha una manca de temps per dedicar a reunions.
· Hi ha una manca de recursos econòmics i materials.
· Hi ha desconeixement de la temàtica a tractar.
· El responsable final és 1 persona, no totes les persones que participen.
· Augmenta el grau de dispersió disminuint el compromís global.
· Pot fer encallar el procés d’elaboració de Pla d’Acció.
· Pot eternitzar el procés i a la llarga fer baixar la participació.
· Sovint la gent ve a títol de representant i per tant la seva presència és com observador del procés per després compartir els continguts amb el seu grup, des d’on es prenen postures.
· Requereix més temps i allarga el procés. Has d'ensenyar a participar.
· Hi ha una manca d'experiència en participació.
· Cal un esforç de consens i diàleg.
· Pot fer caure en la frustració i el desànim perquè no funciona el procés participatiu.
· En algunes organitzacions exigeix una rotació contínua de persones perquè els usuaris canvien i això ho dificulta molt.
· La diversitat d'opinions i punts de vista dificulta la coordinació

· Hi ha risc de desenfocar molt l'objectiu del pla.
· Amb un procés participatiu es creen moltes expectatives que potser al final no es responen o no es poden respondre el qual provoca frustració.
· Implica una despesa de temps important.
· La dispersió en el territori fa que no tothom hi pugui participar amb la mateixa facilitat.
· Xoca amb la poca motivació de la gent.
· Hi ha dificultat de compaginar horaris.
· En algunes organitzacions els associats només vénen a buscar serveis, no per participar.
· Pot xocar amb la resistència a canviar de xip sobre temes de sostenibilitat.
· Pot provocar una dispersió d'objectius. 

· Als membres assalariats els costa implicar-se perquè no està contemplat dedicar més hores a l’organització.
· Costa motivar el col·lectiu per a que participi

· Les reunions presencials són costoses per la dispersió en el territori dels membres

· La inversió en temps pot desgastar els membres.
· Dinàmiques assembleàries poden fer reduir les pretensions del pla.
· És difícil trobar els millors canals de participació.
· Per manca de capacitat no respons a les expectatives que ha creat la participació i això provoca frustració.
· Quina metodologia cal usar? Tant a distància com presencial sempre té aspectes negatius.
· El dia a dia pot ofegar i impedir dedicar temps a la participació

· El fet de conèixer-nos massa fa que es sobreentenguin massa coses.
· Poden aparèixer propostes desmesurades.
· El procés pot ser manipulat per persones que monopolitzin el debat.

· Pot fer cremar els voluntaris de l’organització. Els joves no tenen temps i la dedicació d’hores gratuïtament és un valor entre els joves a la baixa.
· Sovint la participació és liderada per algú i el procés pot ser una farsa que simplement legitima unes  decisions preses a priori.
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És difícil veure els resultats de la participació.
· La informació no retorna als que han participat i, per tant, no veuen resultats de la seva dedicació.
· Sovint busques resultats immediats i la participació té un altre ritme.
3.- Materials utilitzats durant els tallers

3.1.- Detectar aspectes positius i negatius de la participació en l’elaboració d’un Pla d’Acció.
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3.2.- Metodologia: decisió de qui ha de prendre part en el procés participatiu aplegant les propostes en targetes
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3.3.- Metodologia: debat obert sobre si el procés ha de ser vinculant i votació a mà alçada.
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3.4.- Metodologia: Valorar si es dóna més pes en la informació (experts) o en la participació en diverses fases del Pla d’Acció mitjançant el repartiment de punts a les dues opcions.
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3.5.- Metodologia: Prioritzar les línies d’actuació del Compromís Ciutadà per la Sostenibilitat usant Delibera Direct.

[image: image15.png]TALLER C: El

icipatiu h

No

[Ty





3.6.- Metodologia: Prioritzar projectes mitjançant “KT Analysis”, valoració per diversos vectors amb ponderació d’importància.
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5.- Resultats de l’avaluació de les diverses metodologies
Utilitzant la metodologia Delibera Direct al final de la sessió es van valorar en plenari les diverses metodologies practicades. El resultat d’aquestes valoraciones van ser les mostrades a la següent taula:
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