
PLA D’ ACCIÓ 21 DE LA 
COOPERATIVA TRÈVOL 
Serveis de missatgeria sostenible
Neteja amb productes naturals
Reciclatge i reutilització material d’oficina
Impulsar Xarxa d’Economia Solidària.
Aconseguir certificat EMAS
Procés balanç social



Breu descripció:
Continuar desenvolupant serveis de missatgeria en 
bicicleta i ampliar la zona d’ actuació i de serveis  amb 
vehicles elèctrics tant de dues ( alguns d`aquests amb 
remolc) i quatre rodes 

ACTUACIÓ: SERVEIS DE MISSATGERIA 
SOSTENIBLE



Objectius i línies d’acció de referència (Compromís 
Ciutadà per la Sostenibilitat):

3.6 Contribuïm amb el nostre servei de eco 
missatgeria amb l’ús de la bicicleta com transport 
habitual en la nostre ciutat.

3.9 Disminuir l’impacte sobre el medi ambient, no 
contaminant, i disminució contaminació acústica.



8.5 Missatgers Trèvol Sccl dona llocs de treball en el 
sector medi ambiental, al ser una ecomissatgeria i això
contribueix a la millora de la qualitat de vida de la ciutat i 
dels nostres treballadors/eres. 

3.9 Amb la utilització de biodiesel contribuïm en la 
millora de la ciutat en menys contaminació i a mes a 
mes fomentem l’ús de carburants poc contaminats en 
els nostres missatgers.

5.5 Fomentem l’ús de productes i energies renovables. 



Fites:

- Aconseguir el 80% de la flota amb vehicles 
sostenibles (bicicletes o vehicles elèctrics).

- Manteniment de la flota de bicicletes, com mínim 
40 % serveis locals .

- Incorporació de remolcs amb bicicletes 
convencionals i elèctriques.

- Augment 300 %  de biodiesel amb els vehicles 
convencionals de diesel.



Indicadors:
- percentatge de bicicletes convencionals respecte 

al resta de vehicles 
- percentatge  vehicles elèctrics respecte als de 

combustió
- Litres  de biodiesel
- Serveis realitzats amb vehicles sostenibles.
.Observacions: A tenir en compte, que l’ augment del 

300 % serà possible si augmenten els  punts de 
subministrament de biodiesel a la ciutat de Barcelona i 
rodalies (com esta previst), així es podrà popularitzar 
entre la ciutadania i  ferien servir mes aquest 
combustible renovable.



ACTUACIÓ: NETEJA AMB PRODUCTES 
NATURALS (ECONETEJA)Breu descripció:

Continuar desenvolupant el servei de neteja de 
manteniment ecològica

Objectius i línies d’acció de referència (Compromís 
Ciutadà per la Sostenibilitat):
5.8 Preservar els recursos naturals i promoure l’ús dels 
renovables. Amb els productes ecològics que utilitzem a 
les neteges de manteniment estem utilitzant productes 
renovables per el medi ambient i al mateix temps 
convencem als nostres clients que els utilitzin per les 
neteges en la seva llard com productes quotidians, del 
dia a dia



Fites: Que els nostres clients/es prenguin consciència de la 
importància que te per el medi ambient no utilitzar productes 
no abrasius 
Millora condicions tant per  les persones que fan la neteja 
com per l’ usuari/a  final. 



Beneficis esperats:
Increment de clients, i manteniment dels actuals al 
donar un valor afegit i més saludable.
Millora condicions de salut de la gent implicada.
Indicadors:
Increment de un  25 % de serveis d’ ecoNeteja.
Litres productes d’ econeteja



ACTUACIÓ: RECICLATGE I REUTILITZACIÓ
MATERIAL OFICINA

Breu descripció: Amb el material diari que es genera a 
l’oficina, reutilitzarlo, per uns altres menesters. I tenir 
plena consciència de del reciclatge selectiu de paper, 
vidre, toners …

Objectius i línies d’acció de referència (Compromís 
Ciutadà per la Sostenibilitat):
6.6
Amb la nostre actuació de reciclatge selectiu a les 
oficines de Missatgers Trèvol Sccl contribuïm en poder 
augmentar el percentatge de material reciclat a la ciutat 
de Barcelona.



Fites:
Augmentar la reutilització en l’oficina del material a 
reciclar, i concienciar a tots els socis/es, treballadors/res 
que es un be per el medi ambient i per la eficiència de la 
Cooperativa.



ACTUACIÓ: IMPULSAR XARXA ECONOMIA 
SOLIDARIA I FER MERCAT SOCIAL

Breu descripció: Contribuir a la creació d’ una xarxa 
per intercanviar informacions, productes i serveis i 
valors, tot desenvolupant projectes d’ intercooperacció
sostenibles. Difonem la nostra forma alternativa d’
entendre la finalitat de l’ economia solidaria; proveir, de 
manera sostenible, les bases materials per al 
desenvolupament personal, social i ambiental.



ACTUACIÓ: ACONSEGUIR CERTIFICAT 
EMAS

Breu descripció: Desprès de aconseguir l’ any passat 
el certificat ISO 9001/200 ens plantegem tenir la 
certificació EMAS
. 



ACTUACIÓ: PROCÉS BALANÇ SOCIAL 

Breu descripció: Afegir a les nostres eines de gestió i 
anàlisis el balanç social per analitzar i valorar el nostre 
compromís social i actuacions apart de la temàtica 
sostenible temes com patrocinis, igualtat d’ oportunitats , 
estructura participativa. etc
. 

Fites: Fer-lo regularment


