:QUIEN DECIDE SOBRE LAS SOLICITUDES DE DIRECCIONES UTILES

ASILO?

OFICINA DE ASILO Y REFUGIO (OAR)

e Todas las solicitudes, no importa dénde se presenten, son Calle Pradillo, 40 - 28002 Madrid
estudiadas por la Oficina de Asilo y Relugio. Telét. 900 15 00 00 (gratuito)
e Las decisiones son tomadas por el Ministro del Interior. Metro: Alfonso XITT

e En las decisiones delinitivas sobre concesion de protec-
cién, el Ministro del Interior decide siguiendo la propues-
ta de la Comisidn Interministerial de Asilo y Refugio. DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION DE LOS

INMIGRANTES

bQUE DERECHOS SE OBTIENEN CON EL ESTATU- Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales

(Unidad de Trabajo Social) en la Oficina de Asilo y Relugio

WWW.Imir.es

TO DE REFUGIAD()"

* No ser devuelto al pafs de origen.

¢ Autorizacidn de residencia y trabajo.

e Obtener documento de identidad.

e Titulo de viaje para visitar cualquier pafs excepto el propio.
L ]

*

ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA LOS REFUGIADOS (ACNUR)

Avda. General Perén, 32 - 28020 Madrid

Teléfs, 91 556 36 49/35 03

Metro: Santiago Bernabéu

WWW.ACNUL.0rg

Reagrupamiento familiar de familiares directos.
Reduccion en los plazos de acceso a la nacionalidad espa-
fiola.

QUE DERECHOS SE OBTIENEN CON LA PRO-

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG)
TECCION HUMANITARIA?

Cruz Roja Espafiola

Calle Juan Montalvo, 3 - 28040 Madrid
Teléfs. 91 533 31 02/04/05

Metro: Cuatro Caminos y Guzmadn el Bueno

WWW.CTUZI0ja.0rg

¢ No ser devuelto al pafs de origen.

e Autorizacién de residencia y trabajo por un afio de dura-
cidn renovable.

e Documentacion de identidad si no puede conseguir docu-
mentacion de sus autoridades.

e Titulo de viaje si no puede conseguir pasaporte de sus
autoridades.

e Reagrupaciéon de familiares directos si se cumplen los
requisitos establecidos para extranjeros residentes en
Espaiia. |

Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado (CEAR)
Calle General Peron, 32 - 28020 Madrid

Teléfs. 91 556 30 58/91 556 89 17 y 91 598 05 35
Metro: Santiago Bernabéu

WWW.Cear.es

ITAN- |
PROGIAMAS SOCT LS | AR L LO) SOLICHIN | £ Asociacién Comisién Catdlica Espafiola de Migracion (ACCEM)
Calle Luis Vélez de Guevara, 2,2.% - 28012 Madrid
Teléfs. 91 532 74 78/74 79

TES DE ASILO Y LOS REFUGIADOS

Edita: Ministerio del Interior, Secretaria General Técnica. NIPO: 126-05-046-4. Deposito legal: M-39949-2005

¢ Los solicitantes de asilo podrdn beneficiarse de asistencia

que garantice la cobertura de sus necesidades bdsicas. Metro: Tirso de Molina
Ademas, estardn autorizados a trabajar si su solicitud ha WWW.dCCeM.es
sido admitida a trdmite y han pasado mds de seis meses
desde que la presentaron sin que se haya resuelto. | Comité Internacional de Rescate - Espafia - RESCATE
* Los refugiados y las personas con proteccién humanitaria |  Calle Luchana, 36, 4.° Dcha. - 28010 Madrid
podran beneficiarse de servicios sociales, educativos y | Teléfs. 91 447 28 72/29 60
sanitarios que presten las Administraciones piblicas com- | Metro: Bilbao
petentes. www.ongrescate.org
e Puede conseguirse mayor informacion en la Unidad de
Trabajo Social del Ministerio de Trabajo y Asuntos Nota: En las oficinas donde se solicita asilo se puede obtener
Sociales, en la Oficina de Asilo v Refugio o en las ONG informacién de las ONG locales que prestan asistencia a

que se recogen mas adelante. solicitantes de asilo.



A QUIEN SE CONCEDE EL DERECHO DE ASILO

EN ESPANA?

o A los refugiados que sienten un temor fundado a ser perse-
guidos en su pafs por motivos de raza, religién, nacionalidad,
pertenencia a un determinado grupo social u opiniones poli-
ticas.

¢ También se concede proteccion a los que no siendo refugia-
dos no puedan volver a su pais de origen porque cllo supon-
ga un riesgo real para su vida o su integridad fisica, por ejem-
plo, a causa de una guerra o de una situacion de violencia
generalizada.

Si usted es extranjero, estd en una de las situaciones anteriores
y necesita proteccion de las autoridades espanolas, debe presen-

tar una solicitud de asilo.

~ ;DONDE SE SOLICITA ASILO?

e Si estd fuera de Espaiia, en cualquier embajada o consulado
espaiiol en un pais que no sea el suyo. Mientras se tramita la
solicitud, tiene que permanecer en ese pafs.

e Alllegar a Espaiia si no retine los requisitos para entrar en
territorio espafol, en el puesto fronterizo.

e Siya estd en Espafia:

— En la Oficina de Asilo y Refugio (OAR).
— En cualquier Oficina de Extranjeros.
— En Comisarias de Policia autorizadas.

;CUANDO SE DEBE SOLICITAR ASILO?

e Si usted estd legalmente en Espafia, en cualquier momento
antes de que finalice su estancia legal.

e En los demas casos, en el plazo de un mes desde la entrada
en Espana.

¢ Si la solicitud se basa en hechos que se han producido des-
pués de su salida de su pafs, el plazo empezara a contar desde
que se producen esos hechos.

;COMO SE PIDE ASILO?

e Debe presentar su solicitud personalmente. Si no puede
hacerlo, por imposibilidad fisica o legal, podrd autorizar a
una persona para que lo haga en su nombre.

* Deberd contestar una serie de preguntas sobre sus datos per-
sonales, explicar todas las cansas que le llevan a pedir asilo y
como llegd a Espaiia.

e Debe presentar su pasaporte u otros documentos de identi-
dad o justificar su falta, y, si los tiene, los documentos que
demuestren sus problemas en su pais.

ASILO? . / .

Si usted solicita asilo en un puesto fronterizo o en territorio
espafiol, tendrd los siguientes derechos:

e A permanecer en Espafia hasta que se resuelva su solicitud.

e A ser asistido por un abogado, de forma gratuita si no puede
pagarlo (Colegios de Abogados u ONG).

e A la asistencia de intérprete en una lengua en que usted
pueda explicarse con lacilidad.

¢ A la asistencia médica en caso de necesidad.

= A que su solicitud sea comunicada al Alto Comisionado de
Naciones Unidas sobre los Refugiados (ACNUR) en
Espafia.

;/CUALES SON LOS DEBERES DEL SOLICITANTE?

e Colaborar con las autoridades espafiolas:

— Diciendo la verdad sobre su identidad y, si es posible, pre-
sentando los documentos de identidad que tenga.

- Explicando de forma detallada los motivos por los que
solicita asilo,

- Siguiendo las instrucciones que reciba sobre lugar de resi-
dencia, renovacién de documentos, etc.

¢ Informar sobre cualquier cambio de domicilio. Si no informa
del cambio de domicilio no podra recibir las comunicaciones
relativas a su solicitud de asilo.

ES IMPORTANTE QUE USTED CONFIE EN LAS AUTORI-
DADES ESPANOLAS. RECUERDE QUE:

e Para que puedan ayudarle, necesitan saber qué le ha pasado.

¢ Si usted no dice desde ¢l principio los verdaderos motivos
por los que pide asilo, corre el riesgo de que luego no se con-
sideren creibles sus explicaciones.

» Todo lo que diga es CONFIDENCIAL. El gobierno de su
pafs nunca serd informado de que usted ha pedido asilo o de
lo que cuente.

e Las personas que traten con usted (funcionarios, policias,
intérpretes) estan obligadas a mantener en secreto todo lo
que diga.

o Tas personas que traten con usted estdn acostumbradas a
trabajar con solicitantes de asilo y con personas que necesi-
tan proteccién. Conffe en ellas.

e Puede contactar con ACNUR en todo momento.

» Puede contar con asistencia de abogado, que serd gratis si no
puede pagarlo, durante todo el procedimiento.

2QUE DERECHOS TIENE EL SOLICITANTE DE

:COMO ES EL PROCEDIMIENTO DE ASILO?

El procedimiento de asilo en Espafia tiene dos fases:

En esta fase se descartan las solicitudes en que se ve clara-
mente que las personas que las han presentado no necesitan
proteccién o que no deben ser estudiadas por Espania, sino por
otro pafs.

51 USTED HA PRESENTADO SU SOLICITUD EN UN
PUESTO FRONTERIZO:

¢ Deberd permanecer allf hasta que se decida si su solicitud
es admitida a trdmite. Las autoridades toman la decisién
en TRES dias.

e Si la solicitud es admitida, podrd entrar en Esparia.

e Si su solicitud es inadmitida, usted deberd abandonar el
pais, pero puede presentar un recurso {llamado reexa-
men). Tiene 24 horas desde que le informen de la inadmi-
sion. Las autoridades tienen DOS dias para responder.

e Contra las decisiones que inadmiten su solicitud, puede
presentar un recurso ante un juez.

SI USTED HA PRESENTADO SU SOLICITUD EN
TERRITORIO:

e Después de presentar la peticion, se le entregard un docu-
mento de color blanco. Las autoridades tienen un plazo
maximo de 60 dias para comunicarle si su solicitud es
admitida.

e Sila solicitud se inadmite a tramite tiene que abandonar el
pafs.

e Contra la decisién de inadmisién puede recurrir ante el
juez.

e Si la solicitud es admitida a tramite, en frontera o en terri-
torio, pasa a ser examinada con mayor profundidad. Usted
tendra un nuevo documento, de color amarillo.

e Las autoridades tienen un plazo méaximo de SEIS MESES
para tomar una decision.

e Si la decisién es favorable, usted serd reconocido como
refugiado o como persona con estatuto de proteccién
humanitaria.

e Sila decision es negativa, usted deberd abandonar Espafia,

excepto si tiene algln tipo de autorizacién de residencia.

Contra la decision negativa, puede presentar un recurso

ante vn Tribunal (Audiencia Nacional).

Recuerde que tiene derecho a la asistencia de un abogado,
que serd gratuito si no puede pagarlo, durante todas las fases
del procedimiento y para presentar recursos.



